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Triggeren: Stormen Johanne 10.august 2018

Antall kunder berørt av høyspent avbrudd 10-12.aug

• 110 HS bryterfall

• 400 LS avbrudd

• 62 700 kunder berørt totalt

• 7 mill kr totalt utbetalt USLA
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Lavspent importen før AMS

• Overrapportering på varighet og antall kunder
• Feil tid og feil kunder registrert 
• Kan ikke brukes som grunnlag for automatisk utbetaling av USLA

Arbeid påbegynt  Arbeid ferdig

Avbruddsvarighet

Alle kunder på berørt kurs

Antall berørte kunder
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3
Kunde mister strømmen Kunde ringer inn Montør starter feilretting Feil er rettet, kunde får tilbake strømmen

Tidslinje LS avbrudd:



ENERGYTICS
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Bruk avanserte analysemetoder for å dra nytte fra nettdata (AMS, sensordata, feildata,…) 

• Forskningsrådets EnergiX-program
Innovasjonsprosjekt i næringslivet, (IPN)

• Varighet 2017 – 2020
• Prosjektansvarlig: Hafslund Nett
• FoU-partnere: SINTEF Digital og Energi
• Industripartnere:  Skagerak Nett, Eidsiva Nett, 
NTE Nett og BKK Nett
• Andre partnere:  NVE, Smartgridsenteret

Mer info om prosjektet: Åshild Vatne på smartgridkonferansen 2019, www.hafslundnett.no/artikkel/FoU-prosjekter

Feil og avbruddAMS-Drift og 
tilleggstjenester

Spenningskvalitet Vedlikehold og 
reinvestering



LS rapportering med AMS avbruddslogg
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Kunde mister strømmen Kunde ringer inn Montør starter feilretting Feil er rettet, kunde får tilbake strømmen

Tidslinje LS avbrudd:



LS rapportering med AMS avbruddslogg fra AMS Event HUB
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Noen utfordringer

• Lavspent avbrudd samtidig som høyspent avbrudd

• Ulogiske avbrudd 

• Utkoblinger tett opptil hverandre i tid

• Avhengig av god journalføring  «Automatisk lavspent deteksjon»
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Riktigere LS rapportering

15 min
SAIDI LS før

7 min
SAIDI LS etter
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Takk for meg!
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