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MØTEREFERAT
	

	Sak

Møtereferat Kundeforum for Balanseavregningskunder 8.mai 2003

	

	                 

	Møteleder

Sam Syvertsen, Markedskraft
	Møtedato/Tid/Sted

8/5/2003/09:30-15:00/Statnett, Husebybakken 28B

	Møtereferent/Admenhet

Anne Sagstuen Nysæther/MB
	Sign.

	

	
	

	 
	

	Deltakere  

Espen Fjeld, Bergen Energi

Geir Jevnaker, E-CO

Jan Martin Christensen, Statkraft

Sam Syvertsen, Markedskraft

Terje Vinnes, Skagerak Nett

Trond Marthinsen, Lyse Handel

Asle Tjeldflåt, NVE

Ole Jacob Høyland, Statnett

Anne Nysæther, Statnett



	Dokumentet sendes til

Deltakerne og publiseres på Statnetts internettsider



	Neste møte: tidspunkt og sted
	Dato

	1. oktober 2003, Soria Moria hotell, Oslo, 15:00
	09.05.2003


	Møtet ble åpnet av møteleder Sam Syvertsen.

Møtereferatet fra forrige møte 5. februar ble godkjent.
	

	
	


1) Godkjenning av dagsorden:

Dagsorden ble godkjent. Noen punkter kommer under pkt. 10 eventuelt.

2) Utkast til ny Balanseavtale:

Ole Jacob Høyland har på forhånd sendt ut eksisterende avtaleverk. Forslag til nytt avtaleverk er foreløpig ikke klart, men Høyland presenterte det nåværende avtaleverket samt konsesjoner og forskrifter som regulerer området. Se presentasjon ”Ny Balanseavtale” vedlagt møtereferatet.

Kundeforumet ønsker at det opprettes et sted på Statnetts internett hvor alle forskrifter (linker til), rammevilkår, avtaler etc. ligger samlet i oppdatert form til enhver tid. Statnett vil se på dette i forbindelse med at ny Balanseavtale legges ut.

Den viktigste grunnen til at Balanseavtalen må gås gjennom på nytt er at rammeverket (konsesjoner og forskrifter er forandret siden avtalen sist ble oppdatert. Avtalen er derfor foreldet, og regulerer også til en viss grad temaer som nå er regulert i forskrifter.

Statnett har i dag Avregningsavtalen med netteiere og Balanseavtalen med Balanseansvarlige. Begge disse avtalene vil bli gjennomgått, og om mulig slått sammen til en ny avtale.

Kundeforumet var enige i at avtaleverket bør gjennomgås og forenkles. Avtalen(e) bør vise til de aktuelle styrende dokumenter (forskrifter).

Kommentarer fra Kundeforumet til Balanseavtalen:

Balanseavtalen viser til muligheten for suspensjon av den Balanseansvarlige. Dette er ikke mulig, da en utestenging vil innebære tap av alle kunder for den Balanseansvarlige og er derfor en eksklusjon. Kundeforumet var enig i dette, men ønsker en klarere definisjon i Balanseavtalen av hvilke situasjoner som kan medføre slik eksklusjon.

Krav om anmelding i balanse er ikke beskrevet i Balanseavtalen men i forskriften og i Aktøravtalen med Nord Pool. Dette kravet diskuteres videre under eventuelt.

Statnetts mulighet for økning av kravet til sikkerhetsstillelse oppfattes av Kundeforumet som noe uklart i dagens Balanseavtale. Kundeforumet ønsker bedre beskrivelse av hvilke særlige forhold som gjør at Statnett kan endre sikkerhetsstillelsen. Statnetts redegjorde for sin metode i slike tilfeller. Statnett koordinerer oppfølgingen av de Balanseansvarlige selskap med Nord Pool (NEC). I i tilfeller hvor et selskap ikke betaler sine fordringer til Statnett og utestående beløp nærmer seg eller overstiger sikkerhetsstillelsen vil Statnett kontakte selskapet og eventuelt iverksette tiltak. 

Klausulen om at vesentlig mislighold er først etter en måned etter sending av rekommandert skriftlig varsel er ikke gjennomførbar og må endres.

Kommentar til Balanseavtalens vedlegg: Statnett ønsker å redusere antall vedlegg mest mulig, noe Kundeforumet var enig i. Det er generelt store overlapp mellom dagens vedlegg og forskriften.

Kundeforumet vil bli første høringsinstans for nytt avtaleutkast, men forumets medlemmer/de representerte selskaper vil også få mulighet for høringsuttalelse deretter på vanlig vis. Forslag til ny avtale vil sendes Kundeforumet 15.juni, med frist for tilbakemelding innen 1. juli, da avtalen sendes ut på høring til Balanseansvarlige. Se vedlagte foiler til referatet om prosessen forøvrig.

Kundeforumet ba Statnett vurdere om den gamle avtalen bør sies opp på forhånd (3 måneders oppsigelsesfrist) eller om ny avtale skal spesifisere at gammel avtale ved signereing ikke lenger er gyldig. Statnett kan da risikere at noen beholder gammel avtale ytterligere tre måneder.

3)  Program for Ediel- og avregningskonferansen 2003:

Anne Nysæther presenterte foreløpige planer for konferansen, som også vil bli sendt ut som informasjon per post til bransjen innen kort tid. Konferansen avholdes 2. og 3. oktober 2003 på Soria Moria Hotell og konferansesenter (Oslo). Konferansen vil fokusere på bla. følgende temaer: 

· Bidrar virkelig Ediel til et godt samspill i kraftbransjen?

· Er avregningen blitt enklere med nytt saldooppgjør?

· Hva har vi lært av en utfordrende energisituasjon?

Kundeforumet hadde følgende kommentarer og forslag:

a. Hvordan kunne energisituasjonen bli slik den ble på så kort tid? Faktapresentasjon, med analyse av situasjonen. Hvordan vil en rasjoneringssituasjon håndteres? Hva er NVEs strategi i forbindelse informasjon omkring rasjonering, og hva er NVEs og Statnetts rollefordeling i denne sammenheng? Presentasjonen bør ha en viss vinkling mot avregning. Kundefourmet ønsker et innlegg fra NVE og/eller Statnett om dette temaet.

b. Kundeforumets leder Sam Syvertsen kan gjerne ha et innlegg om Kundeforumets arbeid.

c. Gruppen mener temaene om Ediel er gode:

i. Undertema: kan PRODAT meldingen gjøres enklere?

ii. Undertema: hvordan er Norge og Norden med i europeiske fora og utvikling av europeiske standarder?

iii. Undertema: hva bør være minimumskravet for utveksling av informasjon i forbindelse med leverandørskifte? 

iv. Undertema: Hvilke muligheter har man til å få netteier til å rette opp medlinger de har sendt som inneholder feil?

v. Undertema: etikk/holdninger omkring agering ved forsendelse

d. Nytt sladooppgjør: Punktet bør heller fokusere på om det økte arbeiet med dette er verdt merinnsatsen. Foredragsholder kan være en leverandør og en netteier.

e. Kundefourmet ble spurt om et aktuelt tema kunne være innføring av toveiskommunikasjon og tilrettelegging av timesmåling ned til 100 000 kWh. Kundeforumet mente temaet var bra, men likevel mindre interessant enn temaene ovenfor. Det bør dessuten samordnes med konferansen NVE skal holde senere i oktober.

Kundeforumet ønsket mindre detaljerte presentasjoner på Ediel-delen, eller i hvert fall at disse presentasjonene samles. Konferansen bør ikke bli en teknisk konferanse for Ediel, temaene Ediel og Balanseavregning bør forsøkes knyttet sammen.

Kundeforumet skal ha møte onsdag 1. oktober, og ønsker derfor at temaene omkring Balanseavregningen legges til torsdag hvis mulig.

4) Frister for innsending av data fra netteiere:

Statkraft sliter med å få data fra netteiere før aller siste frist (natt til torsdag). De ønsker å kunne regne ut sin ubalanse for å kunne benytte dette bla. til prognoser.

Lyse som netteier mener at man trenger litt tid for å få inn korrekte verdier, for evt manuelt å få i gang modemer etc.

Kundeforumet konkluderte med at NVE tar med seg fra møtet et innspill på at det bør stå i forskriften at netteier bør kunne tilby tallene tidligere, om enn ikke kvalitetssikrede tall (kan måtte korrigeres) hvis motparten ønsker dette.

5)  Kansellering av balanseansvar ved konkurser

6)  Gjennomgang av begrepene Balanseansvar/Leverandøransvar:

Markedskraft presenterte problemstillingene. Den ene situasjonen oppstår når de er Balanseansvarlige på vegne av andre (for eksempel industri). Hvis kunden får betalingsproblemer eller går konkurs kan han likevel fortsette å bruke kraft, og den Balanseansvarlige har ingen mulighet til å stoppe leveransen. Et annet problem er når kunden som er en leverandør med sluttkunder misligholder sitt kundeforhold overfor Balanseansvarlig, fordi Balanseansvarlig da vil ”sitte igjen” med sluttkundene uten å kunne stoppe leveransen (hvis leverandøren går konkurs er problemet mindre da sluttkundene går over til netteier). 

Første problemstilling: Kundeforumet ønsker at ansvaret legges over på netteier, fordi de har mulighet til å stenge leveransen, noe den Balanseansvarlige ikke har. Kundeforumet ber NVE se nærmere på om det kan åpnes for i forskriften at den balanseansvarlige kan betale et visst beløp, eks. 5000 kr for å hurtigere legge kundene over til netteier. Netteier kan da kreve forskuddsbetaling, og stenge hvis de ikke betaler (etter en prosess med inkasso etc.) Prisen må være så høy at rutinen ikke benyttes på småforbrukere, bare på de store.Det må i denne sammenheng også ses på hva som kan gjøres for at risikoen ikke blir for stor for netteier, når det gjelder tidsperpsektivet fra betalingsmislighold til stenging av leveranse.

Andre problemstilling: Kundeforumet mener det bør være et krav i forskriften at en leverandør selv må være eller ha avtale med en Balanseansvarlig.

7) Orientering fra NVE om temaer i reviderte forskrifter:

Aktuelle temaer til neste revisjon (sannsynligvis naturlig sammenfallende med ny reguleringsperiode fra 2006):

· minske fristen mhp leverandørskifte og åpne for skifte på andre dager enn mandager. Kundeforumet mener at å minske tiden fra 4 til 3 uker er bra, men at det er mindre viktig å kunne skifte på andre ukedager.

· Ser på muligheten for daglig engrosavregning, daglig rapportering av data

· Detaljeringen i PRODAT – de ser på mulighet for fjerning av returadresse

· Ser på mulighet for krav om hyppigere måleravlesning for sluttbrukere, eller krav om at netteier kan tilby det. Vurdering gjøres ifm kraftsituasjonen som har vært i vinter.

· Krav til timemåling for de over 100 000kWh utsatt til 1.1.2005, pga systemendringer og den politiske prosessen (kan være til nytte for nettselskaper ifm utbygginger).

· Krav til etterskuddsvis fakturering av husholdninger vurderes, basert på avlesning. Kundeforumet kommenterte at dette vil stille større krav til nye leverandører som er uavhengige av netteier, men at a konto-faktuering (forhåndsfaktuering) bør fjernes.

· Oppfølging av brudd på bestemmelser på nettselskapenes nøytralitet

8) Orientering fra NVE omkring planene for rasjonering mhp engrosoppgjøret:

NVE har ingen ferdig utformede planer. Målet til NVE er å opprettholde markedsmekanismen lengst mulig.

Kundeforumet melder tilbake at det er viktig for aktørene å vite hvilke modeller som vurderes, og at NVE ber om innspill fra markedsaktørene. 

Den økonomiske riskioen man utsetter seg for i terminmarkedet er viktig, da det er viktig å vite hva som skjer med terminmarkedet hvis det settes en styrt pris. I år falt volumet i terminmarkedet mye pga usikkerheten knyttet til hva som ville skje.

Kundeforumet oppfordret NVE og Statnett om å informere i god tid om rasjoneringsplanene.

9) Neste møte: 

Møtet holdes onsdag 1. oktober, dagen før Ediel- og avregningskonferansen. Møtet starter 15:00, med middag 19:00 som holdes av Statnett. Møtet holdes på Soria Moria Hotell, og NVE vil inviteres også til dette møtet som observatør.

10) Eventuelt:

Depotkonto (fortsatt fra forrige møte 5/2-03): Statnett har utsatt saken inntil videre i påvente av å samordne dette med Nord Pool, men Nord Pool har foreløpig ikke bestemt seg for løsning. Kundeforumet mener det er bra at det jobbes med, men bør samordnes med Nord Pool.

Kundeforumet ønsket å diskutere muligheten for å utvide fristen på tre virkedater for innrapportering av måledate i påskeuka. Kundeforumet ønsket at fristen for å få data inn ikke er før tirsdag etter påske(dvs. ikke onsdag i påskeuka). Statnett tar det til vurdering, men må også ta med i vurderingen situasjonen omkring sikkerhetsstillelse, for eksempel i tilfeller hvor kunder har problemer ifht sikkerhetsstillelse.

Krav om planlegging i balanse i regulerkraftmarkedet: Spørsmålsstillingen er at Statnett ikke benytter forbruksprognosene, kun produksjonsplanene. Dette er en større diskusjon, som også vil innbefatte diskusjonen omkring en-pris versus to-prissystem i balanseavregningen. Dette tas i neste kundeforum-møte, hvor Statnett først presenterer hvordan regulerkraftmarkedet og balanseavregningen fungerer, og deretter legges det opp til en diskusjon i Kundeforumet.
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