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Neste mgte: tidspunkt og sted Dato

Onsdag 20. oktober, Bergen 21.06.2010

Mgtet ble apnet av Statnett ved Kristian Bernseter. Kundeforumets leder var fraveerende (med stedfortreder).

Vidar Hansen, tidligere leder av kundeforum, ledet mgatet.

1. Godkjenning av dagsorden
Forslag til agenda ble godkjent.

2. Merknad til referat fra forrige mate (18 februar 2010)
Referat fra forrige mate ble godkjent.

3. NBS - Nordic Balance Settlement (COBS Il) (v/ Tor Heiberg)

Statnett orienterte om utviklingen av samarbeidsprosjektet NBS med Svenska Kraftnat, Fingrid og
Energinet.dk. NBS (Nordic Balance Settlement) har som mal & etablere prinsippene for en felles nordisk
balanseavregning, noe som er en forutsetning for et felles nordisk sluttbrukermarked. Det ble kort utredet
om hvilke omrader som er grunnlag for diskusjon og tidsplan for beslutningstaking.

e Prosjektet skal anbefale lgsning pa noen sentrale prinsipper i lgpet av juni;

o Rapporteringsnivd. Det blir diskutert behovet for rapportering av malerdata pa
leverandgrniva til balanseavregningen (som i dag) eller kun per balanseansvarlig per
nettomrade.

o Tidsplan for rapportering og fakturering. Det er ulike synspunkter hos de nordiske TSO’er
om frister for rapportering av malerverdier og hvor ofte balanseavregningen faktureres.

o Korreksjoner. TSOene skal komme til enighet om man skal tillate korreksjoner eller ikke.

o Saldooppgjar. Sentralisert saldooppgjer fakturert av Avregningsansvarlig, eller av de enkelte
netteiere.

e Kundeforum anbefaler sterkt & beholde ukentlig avregning og oppfordrer Statnett til & jobbe aktivt for
dette. Det ble argumentert for at ukentlig avregning er med pa & gke fokuset p& den daglige driften
og & fa avsluttet de enkelte ukene raskt. Kundeforum anbefalte videre en kort frist for rapportering av
malerdata som i Norge. Dersom systemer og rutiner oppgraderes bgr ikke de andre nordiske
aktgrene ha problemer med & rapportere avregningsdata av god kvalitet innen 3 arbeidsdager etter
ukeslutt.

e Statnett oppfordrer kundeforum til & komme med videre tilbakemeldinger p& de nevnte utfordringene,
sa snart som mulig etter mgtet.

Kontoradresse Postadresse Telefon Telefaks Foretaksregister

Statnett SF Husebybakken 28B Postboks 5192 Majorstuen 22527000 22527001 NO 962986 633 MVA

0379 OSLO 0302 OSLO



Dokumenttype Mgtedato Side
Magtereferat 3.juni 2010 2/3

4.

a)

RECS-CMO - Status og videreutvikling (v/ Ann-Christin Austang)

Statnett orienterte om bakgrunnen for et nytt system og hovedprinsippene for en ny Igsning. Det nye
systemet skal bidra til kortere responstid til kunden, forenkle faktureringen samt legge til rette for
eventuelle andre sertifikatlgsninger.

e Kravspesifikasjonen for nytt system er ferdigstilt og preliminaer forespgrsel er sendt ut.

¢ Innkjgpsprosessen og valg av leverandgr skal veaere ferdig i lgpet av fjerde kvartal 2010.

e Nytt system planlegges ferdigstilt 1. Januar 2012.

Nye nettweb (v/ Per-Gunnar Reekken)

Det ble gitt en demonstrasjon av nye nettweb og hvilken funksjonalitet som na er tilgjengelig der.

e Kundeforum ytret gnske om at Statnett publiserer en langtidsprognose for marginaltapssatser,
fortrinnsvis prognose for kommende ar.

Videreutvikling av balanseavregningen og balanseWeb (v/ Morten Torgalsbgen)

Det ble gitt en orientering om videreutvikling og tilpasninger som er gjort i forhold til tilpasning til ny
nordisk balanseavregning. Det ble videre orientert om de konkrete utviklingsoppgavene det jobbes med
framover og kundeforum ble oppfordret til innspill rundt videreutvikling.

e Det ble ytret gnske om & fa tilsendt reguleringer mye hyppigere enn i dag.

e Det ble fremmet gnske om at det ikke blir sendt tomme ruter med UTILTS meldinger da nullverdier
blir oppfattet som suspekte i systemene. Dette medfgrer mye merarbeid for aktgrene som manuelt
ma inn og korrigere blanke ruter med O-verdier.

e Kundeforum gnsket at det i en datavarehus-lgsning er mulig & fa datauttrekk hentet direkte inn i
avregningssystemene og ikke kun pa excel-fil. Statnett informerte at dette blir muliggjort i fase Il av
prosjektet.

e Aktgrene klaget pa at det fremdeles er avvik pa priser publisert pa balanseweb kontra Nord Pool og
utsendinger fra Landssentralen. Statnett beklager dette og bekrefter at dette er et problem det er tatt
tak i og vil arbeides aktivt videre med & lgse.

e Statnett oppfordrer aktgrene til & komme med konkrete gnsker om hvilken informasjon med hensyn
til reguleringer man gnsker & kunne trekke ut fra datavarehuset.

Inntekter og kostnader for balanseavregningen (v/ Kristian Bernseter)

Statnett informerte om utviklingen i kostnadene og inntektene ved balanseavregningen. Statnett
orienterte om at inntektene er stabilt hgyere enn forventet, delvis som resultat av volatile prisavvik som
gir haye toprisinntekter. Hittil i &r er inntektene mer enn det dobbelte av kostnadene, og det forventes en
betydelig merinntekt for 2010. Det ble papekt at produksjonssiden betaler betydelig mer enn
forbrukssiden. Kundeforum ble bedt om & komme med innspill til hvordan toprisoverskuddet skal
brukest/tilbakefordeles.

e Det ble fremmet et forslag om at overskuddet kan brukes til & @ke betalingen for grunnreserven

(primaer) og dermed bidra til bedre frekvenskvalitet.

Eventuelt
Reservelgsninger for rapportering

Det ble gitt en orientering for mulige reservelgsninger for rapportering dersom aktgrer opplever

problemer med innrapportering av data innen tidsfristen.

e Enkelte i kundeforum argumenterte for & fravike fra rapporteringsfristen for B- og L-koder og heller
legge vekt pa at de ma veere innrapportert fgr avregning.

o Statnett orienterte om at rapporteringsfristene er faste som en del av harmoniseringen, og
skal sikre at aktgrer ikke kan "handle” med ubalansene. Det ble papekt at fristene er
ufravikelige og dersom aktarer har problemer med a rapportere de bilaterale handlene innen
fristen som normalt, kan Statnett manuelt lese de inn i etterkant gitt at verdiene ble sendt
Statnett innen fristen enten per e-post eller fax.

o Det ble videre sagt at rutiner for rapportering ved tekniske problemer bgr beskrives bedre og
kommuniseres til de balanseansvarlige.

o Det ble ogsa papekt at det tidvis tar lang tid far aperak kommer tilbake og at det da kan
veere for sent & fikse feil og rapportere pa nytt.
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b)

c)

d)

Prising av frekvenskorreksjon

Per i dag blir frekvenskorreksjon priset til regulerkraftpris i hovedretning. Statnett har mottatt flere
henvendelser fra aktgrer som opplyser om at de over tid taper penger pa frekvenskorreksjonen i
balanseavregningen. Statnett opplyste om at de vurderer & endre prissettingen slik at aktgrer ikke skal
tape pa dette, og tar sikte pa & konkludere pa dette forholdsvis raskt

Elbas, gate closure m.m (v/Gunnar Nilsen — Statnett)

Diskusjonen rundt Elbas og lukketiden fra forrige kundeforum ble viderefgrt. Statnett beskrev at

endringer i lukketid for Elbas og oppdatering av produksjonsplaner ma sees i sammenheng med den

reduserte frekvenskvaliteten i Norden.

e Kundeforum anbefaler at noe gjares for a sikre at dagens Elbas-marked ikke skal forsvinne. En
felles nordisk lukketid er essensielt for & sikre like konkurranseforhold i markedet. Det er ogsa viktig
at IT-systemene blir raskere for & handtere kortere frister for endringer i systemene.

Utkobling av El-kjeler

Statnett informerte om at det etter utkobling av el-kjeler under vinterens anstrengte kraftsituasjon ble
avdekket store problemer med informasjonsutvekslingen opp mot den balanseansvarlige som star for
kraftanskaffelsen. Manglende rapportering om utkobling medfarte at det utkoblede forbruket ble kjgpt inn
i spotmarkedet og felgelig var med pa & skape ubalanser og presse regulerkraftprisen ned.

e Statnett ba kundeforum komme med innspill p& mulige lgsninger pa problemet.

e Det ble konkludert at dette er en sak Statnett ma ta opp med netteierne.

Fortegnsbruk pa UTILTS fra Landssentralen

Kundeforum etterlyste status pa punkt fra forrige mgte om fortegnsbruk pa& UTILTS-rapporter.
Landssentralen apnet opp for endring av fortegn pé utsending av kvartersflyttinger, og kundeforum gav
en klar anbefaling om at dette burde gjgres. Kundeforumets sekreteer vil fglge opp denne saken.

Neste mate
Onsdag 20. oktober 2010, i Bergen.



