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	Neste møte: tidspunkt og sted
	Dato

	Onsdag 19. oktober kl. 15.00 – 18.00, Kristiansand.  
	07.09.2005



Møtet åpnes av møteleder Sam Syversen.

1) Godkjenning av dagsorden

Det meldes følgende saker til Eventuelt:

· Diskusjon omkring når avtroppende medlemmer skal tre ut av forumet

· Hva vi gjør når et medlem slutter i løpet av perioden

2) Merknader til referat fra forrige møte (16.februar 2005)
Statnett, ved Ole Jacob Høyland, gikk igjennom forrige møtereferat. 

Ny applikasjon for balanseavregning  

Tas opp som en egen sak på dette møtet.

Daglige oppgjør i regulerkraftmarkedet  

Tas opp som en egen sak på dette møtet.

3) Orientering om Ediel- og avregningskonferansen (v/ Ole Jacob Høyland)

Tidligere offentliggjort program for Ediel- og avregningskonferansen ble delt ut og gjennomgått. Konferansen er i år lagt til Quality Hotel Kristiansand, 20. – 21. oktober. Temaer og foredrag ble gjennomgått. Forumet stiller seg positive til programmet og foredragene slik det nå foreligger.

Det ble reist spørsmål om hvorvidt også problemstillingen rundt varedeklarasjon burde ha vært med på programmet, fordi det skjer en del på dette området, både i Sverige og Norge. Sverige har kommet lengst med prosessene, hvor det blant annet foreligger en stortingsmelding. Denne meldingen vil trolig også legge føringer på utformingen av det norske systemet. Statnett er imidlertid foreløpig avventende til hva myndighetene foretar seg. Temaet er derfor ikke med på årets konferanse, men kan være aktuelt på neste års konferanse.

4) Forslag til ny avregningsforskrift (v/ Ole Jacob Høyland)

Det ble gitt en kort presentasjon av endringene i forslaget til ny avregningsforskrift, og konsekvensene i forhold til balanseavregningen. De viktigste endringene er: daglig overføring av data fra Nord Pool, krav om å skille forbruk på kundegrupper, samt form på data som mottas (smtp/X.400). Det ble gitt følgende innspill:

· Komponentkodene på forbruk må trolig splittes uansett, i forbindelse med sertifikater. Kraftkrevende industri blir da høyst sannsynlig fritatt for grønne sertifikater.

· Det kan bli aktuelt å også dele opp P-kodene (produksjon) på et senere tidspunkt, for eksempel etter type produksjon: vann, vind etc.

· Leverandørskifter sett i sammenheng med personvernloven, reiser spørsmålet om data må krypteres eller ikke.  

5) Daglige oppgjør - status (v/ Svein Åge Dybvik)

Forslaget til ny avregningsforskrift medfører at måledata frikobles fra mandagen. Vi står da igjen med at det bare er balanseavregningen som er basert på uker. Dette taler for at løsningen med daglige oppgjør undersøkes nærmere. 

Innledningsvis en diskusjon om konsekvensene av daglige oppgjør, hvor følgende momenter fremkom:

· Sikkerhetskravene må forventes å bli lavere

· Aktørenes balanser vil sannsynligvis bli bedre

· Arbeidsprosessene kan bli jevnere og mer automatiserte

· Nettselskapene er trolig flaskehalsen for daglige oppgjør. Disse må derfor tas med i prosessen videre. 

· Økende timemåling vil sannsynligvis medføre merarbeid for netteierne hvis avregningen skal gjøres daglig.

Statnett ga deretter en oppsummering av deres ståsted i saken, som i korthet er å legge til rette for den løsningen aktørene måtte ønske. Det er derfor viktig at aktørene kommer med signaler om veien videre og tar del i prosessen.

Kundeforumet ønsker at det utredes fordeler/ulemper og kostnader forbundet med å sende daglige timeverdier og å foreta daglige oppgjør. Det besluttes derfor å sette ned en arbeidsgruppe som utreder spørsmålet nærmere med sikte på innføring fra 01.01.2007. Den videre prosessen blir:

· Statnett etablerer en arbeidsgruppe, som påbegynner arbeidet innen neste møte i kundeforumet (19.oktober). Sam Syvertsen, Per Gunnar Rækken og Ivan Schytte sier seg villige til å delta i denne arbeidsgruppen. NVE inviteres til å delta.

· Det tas sikte på at arbeidsgruppen har noe skriftelig ferdig til første møte i 2006. 

6) Euro i RK

Ole Jacob Høyland innledet med problemstillingen, som går ut på om euro skal innføres i balanseavregningen. Balanseavregningen har hele tiden blitt utført i norske kroner, men det er nå flere forhold som aktualiserer euro. To viktige forhold er at Nord Pool Spot har besluttet gå over til euro fra 01.01.2006, og at det på høyt nivå jobbes for å samkjøre balanseavregningen på nordisk nivå. Det vises til en ministererklæring og brev fra NORDEL.

Statnett skal behandle saken internt i høst, og utfallet av dette arbeidet forventes å legge opp det videre arbeidet. Kundeforumet har følgende innspill:

· Det trolig ikke er fornuftig å implementere euro fullt ut i balanseavregningen, blant annet er det trolig best å fremdeles fakturere i norske kroner.

· Aktørene kan få økte kostnader og risiko. Statnett bør ta dette med i vurderingene.  

7) Kundetilfredshetsundersøkelse høsten 2005 (v/ Svein Åge Dybvik)

Statnett orienterte om den pågående kundetilfredshetsundersøkelsen for 2005. Undersøkelsen gjøres av samme leverandør som forrige gang, noe som sikrer kontinuitet. På spørreskjemaet er det tatt med en ny modul som omhandler sikkerhetsstillelse, som er et nytt arbeid som avregningssentralen utfører. Utover dette er spørreskjemaet bare endret der vi måtte. Det ble også lagt frem en tidsplan, hvoretter resultatene av undersøkelsen skal leveres i uke 39 (senest 1.oktober). Resultatene vil bli tatt opp på neste møte i kundeforumet.  

8) Ubalanser – rapport for 2004 (v/ Svein Åge Dybvik)

Statnett ga en presentasjon av det pågående arbeidet med ubalanser, med vekt på undersøkelsen av ubalanser i 2004. Sentrale punkter var: hva som undersøkes og metode, avvik mellom elspotpris og regulerkraftpris, ubalanse hos enkeltaktører, ubalanser i systemet som helhet, samt gjennomgang av en ny modell for å beregne og måle ubalanser. Prosessen som brukes mot aktørene for å korrigere ubalanser ble også gjennomgått. Kundeforumet ba om å få tilsendt foilene, noe Statnett vil gjøre i full eller klippet versjon. Det er nødvendig å ta en intern diskusjon på hva Statnett distribuerer ut, og til hvem. 

9) Ny balanseavregning (v/ Kristin M. Vie)

Det ble først gitt en presentasjon av prosjektet med å utvikle ny IT-applikasjon for balanseavregningen. Sentrale punkter var: ambisjonene, hvorfor vi trenger ny balanseavregning, dagens utfordringer og tidsplan for det videre arbeidet. Deretter ga Statnett v/ Eirik Mangseth en demonstrasjon av den nye IT-løsningen. Ulike forhold ble diskutert fortløpende, og de viktigste tilbakemeldingene var:

· Forsøke å la mest mulig av kunderelasjonen baseres på det nye systemet, og minst mulig på mail

· Ønskelig med balanserapporten på et format som gjør at aktørene kan ta tallene videre inn i egne systemer

· Skjermbildene bør være egnet for å skrives ut

· Det bør være mulig å ”scrolle” i vinduet med komponentkoder

· Bør kunne sortere tabeller ved å klikke på kolonneoverskriften

· Ønske om å kunne skifte mellom ulike aktører når man står i et skjermbilde

· Ønske om å kunne sette ”type” på komponenter, f.eks type forbruk jfr NVE sitt forslag til ny forskrift. Tilsvarende på produksjonssiden kan være: vind, vann etc.

· Spørsmål om det holder å bare sende ut elektronisk faktura, må undersøkes nærmere

· Dersom faktura kan sendes ut elektronisk, er det ønskelig at man kan legge inn en egen mailadresse for faktura, slik at fakturaen går direkte til økonomi/regnskap hos aktørene.

· Ønske om at ubalanser vises

· Ønske om både kode og navn vises i balanserapporten

· Ønske om å ha brukere med innsyn, uten rettigheter til å endre.

Det var også et ønske om at aktørene skulle få tilgang til timeverdier pr. komponent, enten ved å ta ut data selv eller ved at Statnett sender videre innkommende meldinger. Begrunnelsen for dette er at enkelte aktører vil øke kontrollen av dataene, og trenger da å vite hva som befinner seg i balanseavregningen. Etter en diskusjon ber Kundeforumet Statnett om å undersøke følgende to alternativer:

1. Muligheten for at Statnett kan videresende alle innkommende meldinger til aktøren.  

2. Muligheten for at Statnett kan sende ut hele underlaget etter at avregningen er ferdig.

10) Neste møter, dato og sted

Onsdag 19. oktober 2005 kl 15.00 – 18.00, Kristiansand. Sted avtales senere. Møtet avsluttes med

middag og felles transport til Quality Hotel.

11) Eventuelt

Geir Vangen har sluttet hos Bergen Energi AS  

Statnett må avklare om Bergen Energi ønsker å stille med en annen person i kundeforumet eller om de trer ut.

Valg  

Avtroppende medlemmer (Per Gunnar Rækken og Anders Dahle) bes komme med et forslag til tre nye medlemmer.

	
	Kontoradresse
	Postadresse
	Telefon
	Telefaks
	Foretaksregister

	Statnett SF
	Husebybakken 28B

0379 OSLO
	Postboks 5192 Maj.

0302 OSLO
	22 52 70 00
	22 52 70 01
	NO 962 986 633 MVA



